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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

»insula Premiilor”
21 septembrie 2026 — 25 octombrie 2026
Versiune consolidata, actualizata prin Actul aditional nr. 1 din 15.10.2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Campania promotionala ,Insula Premiilor” (denumitda in continuare ,Campania”) este organizata de
Ecofinance IFN S.A., care opereaza brandul comercial CreditPrime, cu sediul social in Bucuresti, Str. Sg.
Constantin Ghercu nr. 1B, The Bridge — Faza lll / Cladirea C, et. 8, Sector 6, cod postal 060201,
Tnregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2017005634406, cod unic de inregistrare 37423620, inscrisa
in Registrul General al BNR sub nr. RG-PJR-41-110328/11.10.2017 si in Registrul Special al BNR sub nr.
RS-PJR-41-110087/16.02.2018, capital social 940.000 lei, reprezentata legal prin conducator si director
general Andrei Raducan (denumitad in continuare ,,Organizatorul”).

1.2. Campania se desfasoara prin intermediul website-ului www.creditprime.ro, al aplicatiei mobile
CreditPrime si al canalelor de comunicare ale Organizatorului.

1.3. Campania este organizata direct de catre Organizator.

1.4. Regulamentul oficial este Tntocmit Tn conformitate cu legislatia aplicabila din Roménia si este
disponibil Tn mod gratuit oricarui solicitant, pe Tintreaga duratda a Campaniei, pe website-ul
creditprime.ro/regulament-insula-premiilor.

1.5. Participarea la Campanie este gratuita si nu presupune plata vreunei taxe de participare. Participarea
la Campanie implicA cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a prezentului
Regulament.

SECTIUNEA 2. DURATA Sl ARIA DE DESFASURARE
2.1. Campania se desfasoara pe intreg teritoriul Roméaniei, Tn mediul online.

2.2. Campania se desfasoara in perioada 21 septembrie 2026, ora 00:00, pana la 25 octombrie 2026, ora
23:59 (ora Romaniei), ca urmare a prelungirii dispuse prin Actul aditional nr. 1 din 15.10.2026.

2.3. Campania este structurata in 5 (cinci) perioade saptamanale de calificare, fiecare cu propria
extragere, organizate conform calendarului de mai jos. Extragerea aferenta fiecarei saptamani de
calificare se realizeaza in saptamana urmatoare, la data indicata in tabel:

:Detie)rloada de calificare (retrageri de min. 500 Data extragerii

Saptaméana 1 21 — 27 septembrie 2026 29 septembrie 2026 (marti)
Saptamana 2 28 septembrie — 4 octombrie 2026 6 octombrie 2026 (marti)
Saptamana 3 5 — 11 octombrie 2026 13 octombrie 2026 (marti)
Saptaméana 4 12 — 16 octombrie 2026 20 octombrie 2026 (marti)
Saptamana 5 17 — 25 octombrie 2026 27 octombrie 2026 (marti)

2.4. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica durata Campaniei, cu conditia anuntarii prealabile, pe
site-ul www.creditprime.ro.

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. La Campanie pot participa persoanele fizice care Tndeplinesc cumulativ, atat la data intrarii in
concurs, cat si la data extragerii si a validarii ulterioare a datelor, urmatoarele conditii:

e au tmplinit varsta de 20 de ani;
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e au domiciliul sau resedinta Tn Roménia;
« sunt clienti activi ai Organizatorului, astfel cum sunt definiti la art. 3.2;
¢ sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament.

3.2. Prin ,client activ” se Tntelege persoana fizica ce are Tncheiat cu Organizatorul un contract de linie de
credit valabil si Tn vigoare la data intrarii Tn concurs, aflata ntr-o relatie contractuala activa si care nu
Tnregistreaza restante sau intarzieri la plata (nu se afla in stare de intarziere/,LATE” sau de neplata) si nu
a avut incidente referitoare la suspiciuni de frauda ori alte fapte interzise de legea aplicabild. Verificarea
calitatii de client activ si a inexistentei restantelor se realizeaza exclusiv de catre Organizator, pe baza
evidentelor sale interne.

3.3. Nu au dreptul de a participa la Campanie: angajatii Organizatorului si ai societatilor implicate n
organizarea Campaniei, precum si rudele acestora pana la gradul Il inclusiv, precum si persoanele care
nu Tndeplinesc conditiile prevazute la art. 3.1 si 3.2.

3.4. Participarea la Campanie implicAd cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL CAMPANIEI

4.1. Pentru a participa, clientul activ trebuie sa efectueze, in cadrul unei perioade saptdaméanale de
calificare din Campanie, cel putin o retragere (tragere de credit) din limita disponibild a liniei de credit
CreditPrime, Tn valoare de minim 500 (cinci sute) lei.

4.2. Fiecare retragere de minim 500 lei efectuata Tn cadrul unei perioade saptamanale de calificare Ti
confera participantului o (1) sansa (inscriere) la extragerea aferenta respectivei saptamani. Efectuarea
mai multor retrageri confera un numar corespunzator mai mare de sanse — mai multe retrageri inseamna
mai multe sanse de castig.

4.3. In functie de data si ora inregistrarii retragerii in sistemul Organizatorului, participantul intrd n
extragerea aferenta saptamanii de calificare corespunzatoare, conform calendarului de la art. 2.3.
nscrierile aferente unei perioade de calificare nu se reporteaza in perioadele de calificare ulterioare.

4.4. Inscrierea In Campanie este automata pentru clientii activi care efectueaza retrageri ce indeplinesc
conditiile prevazute la art. 4.1; nu este necesara nicio actiune suplimentara de Tnscriere.

4.5. Un participant poate castiga un singur premiu pe intreaga durati a Campaniei. In masura in care un
participant a fost declarat castigator (indiferent de tipul premiului), acesta nu mai participa la extragerile
ulterioare din Campanie, indiferent de retragerile efectuate ulterior. Un participant care nu a fost declarat
castigator intr-o saptamana ramane eligibil pentru extragerile ulterioare, in baza retragerilor valide
efectuate.

SECTIUNEA 5. PREMIILE CAMPANIEI

5.1. In cadrul fiecareia dintre cele 5 (cinci) saptamani ale Campaniei se acordd, prin extragere,
urmatoarele premii:

¢ 1 (un) premiu constand ntr-un Televizor Smart QLED TCL 55T69C, diagonala 139 cm (55”), Ultra
HD 4K, sistem de operare Google TV, clasa energetica F, In valoare de 1.599 lei (valoare orientativa
conform pretului de listare la data Tntocmirii prezentului Regulament);

* 7 (sapte) premii constand fiecare intr-un abonament Standard lunar Antena Play, in valoare de 7,99
Euro (TVA inclus) fiecare. Plata abonamentului se realizeaza in lei, la cursul de schimb valutar
practicat de procesatorul de plati la data efectuarii platii.

5.2. Pe Intreaga duratda a Campaniei se acorda in total 5 (cinci) televizoare si 35 (treizeci si cinci) de
abonamente Standard lunar Antena Play. Fondul total de premii al Campaniei este de 7.995 lei (5 x 1.599
lei) aferent televizoarelor, la care se adauga contravaloarea celor 35 de abonamente Antena Play,
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5.3. Premiile se acorda Tn natura (televizor, respectiv abonament digital). Nu se permite acordarea
contravalorii premiilor in bani si nici schimbarea caracteristicilor acestora, cu exceptia situatiei prevazute
la Sectiunea 9.

5.4. Un participant poate céastiga un singur premiu pe intreaga durata a Campaniei, conform art. 4.5.

SECTIUNEA 6. DESEMNAREA CASTIGATORILOR

6.1. Pentru fiecare dintre cele 5 (cinci) perioade saptamanale de calificare, Organizatorul desemneaza
castigatorii prin extragere aleatorie, realizata cu ajutorul unui sistem electronic aleatoriu (random.org), de
catre o comisie formata din cel putin 2 (doi) reprezentanti ai Organizatorului, dintre toate inscrierile valide
(retrageri de minim 500 lei conform art. 4.1) inregistrate in sdptaména de calificare respectiva, apartinand
participantilor care nu au fost declarati anterior castigatori in Campanie.

6.2. In cadrul fiecarei extrageri saptimanale se extrag, in ordine, 8 (opt) castigatori, astfel:

* primul castigator extras (locul 1) obtine premiul de tip Televizor;

e urmatorii 7 (sapte) castigatori extrasi (locurile 2—8) obtin fiecare cate un premiu de tip abonament
Standard lunar Antena Play, care poate fi activat pana la data de 31.12.2026.

6.3. In plus fata de cei 8 castigatori, la fiecare extragere se extrag si 3 (trei) rezerve, in ordinea extragerii,
pentru situatiile de invalidare prevazute la Sectiunea 7. Rezervele se pot valida, in ordine, pentru oricare
dintre premiile ramase neatribuite in cadrul respectivei extrageri.

6.4. Extragerile se desfasoara la datele prevazute la art. 2.3, in prezenta comisiei desemnate de
Organizator.

6.5. Numele céstigatorilor validati pot fi facute publice de catre Organizator, pe canalele sale oficiale, In
conformitate cu obligatiile legale aplicabile si cu acordul acestora.

SECTIUNEA 7. VALIDAREA S| ACORDAREA PREMIILOR

7.1. Castigatorii desemnati sunt contactati de Organizator Tn termen de maxim 2 (doud) zile lucratoare de
la data extragerii, prin telefon si/sau e-mail, la datele de contact existente nh evidentele Organizatorului.

7.2. In vederea valid&rii, castigatorul are obligatia ca, in maxim 2 (doud) zile lucratoare de la primirea
deciziei de céstigator: (a) sa furnizeze datele de identificare, inclusiv CNP; (b) Tn cazul premiului de tip
televizor, sa comunice numele complet, un numar de telefon de contact si adresa completa de livrare; (c)
sa semneze, acolo unde este cazul, procesul-verbal de predare-primire a premiului. In situatia in care
castigatorul furnizeaza cu intarziere sau nu furnizeaza datele Tn termenul mentionat, Organizatorul aplica
dispozitiile art. 7.4.

7.3. Organizatorul verificd, pe baza evidentelor sale interne, Tndeplinirea conditiilor de eligibilitate.
Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a solicita castigatorului dovada identitatii si de a confirma, Tn urma
apelului telefonic, datele de identificare, in scopul prevenirii fraudei.

7.4. In situatia In care castigatorul desemnat nu indeplineste conditile (nu este client activ ori
Tnregistreaza restante peste prag), nu poate fi contactat sau validat Tn termenul stipulat la art. 7.2, refuza
premiul sau nu furnizeaza datele solicitate, premiul se acorda rezervei, in ordinea extragerii. Daca nici
rezervele nu pot fi validate, premiul rdméane la dispozitia Organizatorului si nu se mai acorda.

7.5. Premiul de tip abonament Antena Play se acorda prin transmiterea, catre castigatorul validat, a unui
cod/voucher de activare, pe e-mail sau telefon, in termen de maxim 15 zile lucratoare de la validare.
Activarea si utilizarea abonamentului sunt Tn responsabilitatea céastigatorului, conform termenilor
furnizorului serviciului Antena Play.
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SECTIUNEA 8. LIVRAREA PREMIULUI DE TIP TELEVIZOR

8.1. Premiul de tip televizor se acorda castigatorului validat prin comanda plasata de Organizator direct
catre un comerciant/retailer autorizat, pe numele, datele de contact si adresa de livrare comunicate de
castigator in cadrul procedurii de validare. Castigatorul are obligatia de a furniza date de livrare corecte,
complete si actuale.

8.2. Livrarea efectiva a produsului se realizeaza prin firma de curierat a comerciantului. Intrucat comanda
este procesata pe datele si adresa indicate de castigator, modul in care firma de curierat gestioneaza
ulterior transportul nu este responsabilitatea Organizatorului si excedeaza controlului acestuia.
Organizatorul va oferi, in limita posibilitatilor si cu buna-credintda, suport rezonabil pentru solutionarea
eventualelor probleme aparute la livrare, Tnsd nu raspunde pentru ntarzieri, deteriorari survenite n
transport, pierderea coletului, livrari esuate sau alte incidente imputabile firmei de curierat, comerciantului
ori datelor incorecte/incomplete furnizate de castigator.

8.3. In cazul in care livrarea nu poate fi realizata din motive imputabile castigitorului (date de livrare
eronate/incomplete, indisponibilitate la receptia coletului, refuz nejustificat al coletului), Organizatorul va
relua procedura de livrare o singura data. Daca nici la a doua incercare livrarea nu poate fi finalizata din
aceleasi motive, premiul se considera neacordat si raméne la dispozitia Organizatorului.

8.4. Garantia produsului este asigurata de producator si/sau de comerciant, conform legislatiei in vigoare
si certificatului de garantie care Tnsoteste produsul. Organizatorul nu este producatorul sau comerciantul
produsului si nu raspunde pentru vicille ascunse, defectele de fabricatie ori pentru service-ul
post-vanzare; orice reclamatie privind produsul se adreseaza conform certificatului de garantie.

8.5. Riscul pieirii sau deteriorarii produsului se transfera céstigatorului la momentul receptiei coletului.
Semnatura de primire a coletului, respectiv confirmarea livrarii de catre curier, constituie dovada acordarii
premiului.

SECTIUNEA 9. INDISPONIBILITATEA S| INLOCUIREA PREMIULUI

9.1. In situatia Tn care, la momentul plasarii comenzii, modelul de televizor prevazut la art. 5.1 (Televizor
Smart QLED TCL 55T69C) nu mai este disponibil (stoc epuizat, discontinuare, indisponibilitate temporara
sau orice alta cauza independenta de Organizator), Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a acorda, Tn locul
acestuia, un alt model de televizor cu specificatii tehnice similare (diagonald, rezolutie, tehnologie a
ecranului si functionalitati smart comparabile) si cu un pret aproximativ egal, in limita unei marje de pana
la 500 lei fata de valoarea premiului initial prevazut la art. 5.1.

9.2. Inlocuirea premiului conform art. 9.1 nu confera castigatorului dreptul la vreo diferentd de pret in bani
si nu poate constitui temei de reclamatie sau despagubire. Castigatorul este informat, Tn cadrul procedurii
de validare/livrare, cu privire la modelul efectiv acordat.

SECTIUNEA 10. TAXE SI IMPOZITE

10.1. Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile
obtinute din premii, conform prevederilor Codului fiscal (art. 110), respectiv 10% aplicat asupra partii din
valoarea fiecarui premiu ce depaseste plafonul neimpozabil de 600 lei de fiecare premiu.

10.2. Impozitul aferent premiilor, acolo unde este datorat, este suportat si virat de Organizator la bugetul
de stat, In termenele legale. Orice alte obligati de natura fiscala, daca exista, cad Tn sarcina
castigatorului.

SECTIUNEA 11. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1. Organizatorul, in calitate de operator de date cu caracter personal, prelucreaza datele participantilor
si castigatorilor cu respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) si a legislatiei nationale aplicabile.

11.2. Categoriile de date prelucrate: nume si prenume, cod numeric personal (CNP), date de contact
(numar de telefon, adresa de e-mail), adresa de livrare, date privind calitatea de client si tranzactiile
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efectuate (retragerile), precum si, dupa caz, datele necesare acordarii premiilor.

11.3. Scopurile prelucrarii: organizarea si desfasurarea Campaniei, verificarea eligibilitatii (calitatea de
client activ), desemnarea si validarea castigatorilor, acordarea si livrarea premiilor, precum si indeplinirea
obligatiilor legale, fiscale si contabile ale Organizatorului.

11.4. Temeiul juridic al prelucrarii: acordul clientului, indeplinirea obligatiilor legale, fiscale si contabile ce
revin Organizatorului.

11.5. Durata stocarii: datele se pastreaza pe durata Campaniei si, ulterior, pe perioada necesara
indeplinirii obligatiilor legale, fiscale si contabile ale Organizatorului, Tn conformitate cu termenele de
arhivare prevazute de lege.

11.6. Drepturile persoanelor vizate: dreptul de acces, de rectificare, de stergere, de restrictionare a
prelucrarii, de opozitie, de portabilitate a datelor, de retragere a consimtamantului (unde este cazul) si de
a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP). Solicitarile se transmit la adresa de e-mail dpo@eco-fin.eu.

11.7. Responsabilul cu protectia datelor (DPO) poate fi contactat la adresa de e-mail dpo@eco-fin.eu.

SECTIUNEA 12. LIMITAREA RASPUNDERII
12.1. Organizatorul nu 1si asuma raspunderea si nu poate fi tinut responsabil pentru:
e erorile In datele furnizate de castigatori (date de identificare, contact sau livrare gresite ori
incomplete); acuratetea datelor de contact este responsabilitatea exclusiva a participantului;

< imposibilitatea contactarii unui castigator din motive independente de Organizator (numar de telefon
gresit/nefunctional, e-mail necitit, indisponibilitate etc.);

 fntreruperi, disfunctionalitati sau ntarzieri ale platformelor, aplicatiei mobile, serviciilor de internet,
tertilor furnizori sau ale platformei Antena Play;

« orice prejudiciu suferit de participant in legatura cu premiul dupa momentul receptiei acestuia;

 situatiile Tn care un participant este exclus pentru frauda, utilizare de date false ori incalcarea
prezentului Regulament.

12.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude din Campanie si/sau de a anula desemnarea drept

castigator a oricdrei persoane care a participat prin frauda, cu date false, prin conturi sau mijloace
automatizate, ori care nu respecta orice prevedere a prezentului Regulament.

12.3. Raspunderea Organizatorului cu privire la acordarea premiilor este limitata la prevederile prezentului
Regulament. Premiile se acorda exclusiv castigatorilor validati si nu pot fi transferate unor terte persoane.

12.4. Campania nu este sponsorizata, sustinuta sau administrata de si nu este asociata cu vreo platforma
terta (inclusiv Antena Play, comerciantii ori firmele de curierat implicate Tn acordarea premiilor).

SECTIUNEA 13. INTRERUPEREA CAMPANIEL. FORTA MAJORA

13.1. Campania poate fi intrerupta sau suspendata in caz de forta majora ori caz fortuit, precum si printr-o
decizie unilateralda a Organizatorului, cu anuntarea prealabilda a participantilor pe site-ul
www.creditprime.ro.

13.2. Organizatorul nu Tsi asuma nicio raspundere pentru consecintele care decurg dintr-un astfel de
eveniment de fortd majora sau caz fortuit, Th masura n care acestea afecteaza desfasurarea Campaniei.

SECTIUNEA 14. LITIGII SI RECLAMATII

14.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se solutioneaza pe cale amiabila, in
termen de cel mult 20 de zile de la data notificarii transmise cu privire la existenta unui diferend. In cazul
in care acest lucru nu este posibil, litigile sunt de competenta instantelor judecatoresti de la sediul
Organizatorului.
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14.2. Reclamatiile pot fi transmise la adresa de e-mail info@creditprime.ro, in termen de 30 de zile de la
data la care s-a produs faptul reclamat. Reclamatiile transmise ulterior acestui termen nu vor fi luate Tn
considerare.

SECTIUNEA 15. REGULAMENTUL OFICIAL

15.1. Regulamentul oficial este disponibil Tn mod gratuit oricarui solicitant, pe intreaga durata a
Campaniei, pe website-ul creditprime.ro/regulament-insula-premiilor.

15.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau completa prezentul Regulament printr-un act
aditional, cu anuntarea prealabila a participantilor. Modificarile si/sau completarile intra in vigoare din
momentul in care sunt facute publice, daca din continutul lor nu rezulta altceva.

15.3. Prezenta versiune consolidata include modificarile aduse prin Actul aditional nr. 1 din 15.10.2026,
privind prelungirea Campaniei pana la 25 octombrie 2026 si introducerea Saptamanii 5 de calificare.

SECTIUNEA 16. DISPOZITII FINALE

16.1. Prin participarea la Campanie, participantii confirma ca au luat cunostinta de prevederile prezentului
Regulament si ca sunt de acord cu acestea.

16.2. Participarea la prezenta Campanie are valoare de acceptare integrald, liber consimtita si in afara
oricarei constrangeri, a prevederilor prezentului Regulament.

Ecofinance IFN S.A.
Bucuresti, 16.09.2026
Actualizat prin Actul aditional nr. 1 la data de 15.10.2026
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