Regulamentul campaniei promotionale ,Bani de cadouri”

1. Organizatorul campaniei

1.1. Campania promotionala ,Bani de cadouri” (denumita in continuare ,Campania”) este
organizata de ECOFINANCE IFN S.A,, care functioneaza pe piata sub marca CreditPrime, cu sediul in
Str. SG. Constantin Ghercu nr. 1B, The Bridge - Faza Ill/Cladirea C, et. 8, Sector 6, Bucuresti,
inregistrata la ONRC sub nr. J2017005634406, CUI 37423620, inscrisa in evidentele B.N.R. cu nr.
Registru General RG-PJR-41-110328/11.10.2017 si nr. Registru Special
RS-PJR-41-110087/16.02.2018, denumita in continuare ,Organizatorul”.

1.2. Campania se desfasoara conform prezentului Regulament, ale carui prevederi sunt obligatorii
pentru toti participantii. Prin participare, Participantii acceptd in mod tacit toate prevederile
Regulamentului.

1.3. Regulamentul este disponibil gratuit oricarei persoane pe site-ul Organizatorului,
www.creditprime.ro.

2. Perioada si aria de desfasurare

2.1. Campania se desfasoara in perioada 10 noiembrie 2026, ora 00:00 - 29 noiembrie 2026, ora
23:59 (ora Romaniei), online, pe intreg teritoriul Romaniei.

2.2. In cadrul Campaniei se vor organiza 3 (trei) extrageri saptimanale, pentru acordarea premiilor
aferente fiecarei perioade, dupa cum urmeaza:

Saptamana Perioada de calificare Data extragerii Premii acordate
1 10 - 15 noiembrie 2026 luni, 16 noiembrie 2026 1
2 16 - 22 noiembrie 2026 luni, 23 noiembrie 2026 2
3 23 - 29 noiembrie 2026 luni, 30 noiembrie 2026 2

2.3. Dupa incheierea perioadei Campaniei (29 noiembrie 2026), indeplinirea conditiilor din
prezentul Regulament nu mai confera dreptul de participare.

3. Participantii
3.1. La Campanie pot participa persoanele fizice care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:
1. au Tmplinit varsta de 20 de ani la data efectuarii operatiunii care le confera dreptul de
participare la Campanie;
2. seincadreaza in una dintre urmatoarele categorii:

a. clienti activi (existenti) ai Organizatorului: au incheiat un contract de credit in vigoare
incheiat cu Organizatorul; sau

b. clienti care revin (repetati): persoane care au incheiat anterior un contract de credit cu
Organizatorul, rambursat integral si incetat, care incheie un nou contract de credit in
perioada Campaniei;

3. nuinregistreaza restante fata de Organizator si au un contract de credit activ; aceste conditii
trebuie indeplinite atat la data efectuarii retragerii care conferd dreptul de participare la
Campanie, cat si la data extragerii aferente.

3.2. Nu pot participa angajatii Organizatorului, colaboratorii implicati in organizarea Campaniei,
precum si rudele si afinii acestora pana la gradul al IV-lea inclusiv.




3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude din Campanie orice participant care nu
indeplineste conditiile prevazute in prezentul Regulament, a furnizat informatii false sau inexacte
ori a incercat s3 influenteze in mod fraudulos desfisurarea Campaniei. In cazul in care persoana
respectiva a fost desemnata castigitoare, Organizatorul poate invalida castigul si refuza acordarea
premiului.

4. Premiile

4.1. In cadrul Campaniei se acord3 5 (cinci) premii, fiecare constand intr-un card cadou eMAG in
valoare de 1.000 lei (TVA inclus). Valoarea totala a premiilor este de 5.000 lei (TVA inclus).

4.2. Cardul cadou este emis de Dante International S.A. (eMAG) si poate fi folosit conform
termenilor si conditiilor emitentului, inclusiv in ceea ce priveste perioada de valabilitate.
Organizatorul nu raspunde pentru modul in care castigatorul foloseste cardul cadou dupa predare.

4.3. Premiile nu pot fi schimbate in bani sau in alte bunuri si nu pot fi transferate altor persoane.

4.4, Un participant poate castiga un singur premiu pe toata durata Campaniei.

5. Mecanismul Campaniei

5.1. Participarea se realizeaza automat, fara inscriere prealabild sau efectuarea unor demersuri
suplimentare de catre client, prin indeplinirea conditiilor de calificare prevazute in prezentul
Regulament. Astfel, un participant intra la extragerea sdptamanii in ipotezele in care:

1. clientul activ efectueaza cel putin o retragere de minimum 500 lei din linia de credit; sau

2. clientul care revine incheie un nou contract de credit si efectueaza prima retragere din
creditul respectiv, de minimum 500 lei.

5.2. Fiecare participant care indeplineste conditiile de calificare prevazute in prezentul Regulament
beneficiaza de o singura sansa pe saptdmana de calificare, indiferent de numarul sau valoarea
retragerilor efectuate in acea saptdmana. Un participant care se califica in mai multe saptamani
intra la fiecare dintre extragerile saptamanilor respective, in limita art. 4.4.

5.3. Daca participantul isi inchide linia de credit inainte de data extragerii, acesta nu mai este inclus
in extragerea respectiva. Daca inchiderea liniei de credit are loc dupa desemnarea sa drept
castigator, participantul isi pastreaza dreptul de a primi premiul, in conditiile prezentului
Regulament.

6. Extragerea castigatorilor

6.1. Extragerile au loc la datele mentionate la art. 2.2, intre orele 10:00 si 17:00, prin tragere la
sorti online cu ajutorul platformei random.org, dintre participantii eligibili ai saptamanii de
calificare respective.

6.2. La fiecare extragere se extrag, in ordine, castigatorii saptamanii si cate 2 (doua) rezerve pentru
fiecare premiu. Rezervele sunt contactate, in ordinea extragerii, doar daca castigatorul nu poate fi
validat.

6.3. Extragerea se desfasoara in prezenta a cel putin doi reprezentanti ai Organizatorului si se

consemneaza intr-un proces-verbal.

7. Validarea castigatorilor

7.1. Castigatorii sunt contactati de Organizator, telefonic sau prin email, la datele de contact din
contul de client, in cel mult 2 zile lucratoare de la extragere.

7.2. Pentru validare, castigatorul trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii:



1. sa indeplineasca toate conditiile de participare si calificare prevazute la art. 3 si art. 5 din
prezentul Regulament;

sa nu fi participat prin frauda sau prin furnizarea unor date false sau inexacte;
sa nu faca obiectul unei analize interne privind tranzactii suspecte sau neobisnuite;

sa nu fi fost deja desemnat castigator in aceastd Campanie;

o M b

sa confirme, In cadrul apelului telefonic efectuat de departamentul Relatii cu Clientii, numele
complet, data nasterii si valoarea ultimei plati efectuate catre Organizator;

6. sa confirme acceptarea premiului in cel mult 2 (doud) zile calendaristice de la comunicarea
rezultatului;

7. sa transmita, in acelasi termen, datele si informatiile solicitate de Organizator, necesare
pentru validarea castigului, acordarea premiului si indeplinirea obligatiilor fiscale aferente
(spre exemplu, nume, prenume, CNP, adresa de email).

7.3. Daca castigatorul nu poate fi contactat, nu confirma acceptarea premiului sau nu transmite
datele in termenul prevazut la art. 7.2, acesta este invalidat, iar premiul se acorda primei rezerve
eligibile. Daca nicio rezerva nu poate fi validata, premiul ramane in posesia Organizatorului.

8. Acordarea premiilor

8.1. Cardul cadou se transmite in format electronic, la adresa de email confirmata de castigator, in
cel mult 7 (sapte) zile calendaristice de la validarea castigatorului.

8.2. Predarea premiului se consemneaza intr-un proces-verbal de predare-primire.

8.3. Organizatorul nu raspunde pentru nelivrarea premiului din cauza unei adrese de email gresite,
incomplete sau inactive furnizate de castigator.

9. Taxe si impozite

9.1. Organizatorul calculeaza, retine si vireaza impozitul pe veniturile din premii, conform art. 110
din Codul fiscal, pentru partea din valoarea fiecarui premiu care depaseste plafonul neimpozabil de
600 lei. Impozitul este suportat de Organizator si se calculeaza la nivelul venitului brut, prin
metoda sutei marite, fara niciun cost pentru castigator. Organizatorul declara si plateste impozitul
catre bugetul de stat pana la data de 25 inclusiv a lunii urmatoare celei in care a fost acordat
premiul.

9.2. Orice alte obligatii fiscale sau cheltuieli legate de folosirea premiului revin castigatorului.

10. Protectia datelor personale

10.1. Organizatorul prelucreaza datele personale ale participantilor, in calitate de operator,
conform Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR), in scopul organizarii Campaniei, al desemnarii si
validarii castigatorilor, al acordarii premiilor si al indeplinirii obligatiilor fiscale.

10.2. Datele prelucrate sunt: nume, prenume, CNP (doar pentru castigatori, in scop fiscal), data
nasterii, numar de telefon, adresa de email si datele privind retragerile si platile efectuate.

10.3. Temeiul prelucrarii este acordul Participantului (art. 6 alin. 1 lit. a GDPR) si indeplinirea
obligatiilor legale ale Organizatorului (art. 6 alin. 1 lit. ¢ GDPR). Datele se pastreazd pe durata
Campaniei si ulterior, pe perioada impusa de legislatia fiscal3 si contabila.

10.4. Organizatorul va face publice castigatorii si premiile acordate, conform obligatiilor legale
aplicabile, prin publicarea prenumelui, initialei numelui si localitatii castigatorilor pe site-ul
Organizatorului si pe canalele sale oficiale de social media.



10.5. Participantii beneficiaza de toate drepturile conferite de GDPR, inclusiv de dreptul de a
depune o plangere la ANSPDCP. Drepturile se pot exercita la adresa info@creditprime.ro sau la
datele de contact din Politica de confidentialitate de pe www.creditprime.ro.

11. Limitarea raspunderii
Organizatorul nu rdspunde pentru:
1. imposibilitatea de a contacta castigatorul din cauza datelor de contact gresite sau
neactualizate;
2. erori sau intarzieri cauzate de furnizorii de servicii de internet, email sau telefonie;
3. modul in care emitentul cardului cadou fsi aplica termenii si conditiile;

4. situatiile de frauda sau de participare cu date false.

12. Forta majora

n cazul aparitiei unui eveniment de fortd majora sau a unei imprejurari independente de vointa
Organizatorului, care face imposibild continuarea Campaniei in conditiile stabilite prin prezentul
Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda sau inceta Campania, cu informarea
prealabila a participantilor, prin publicarea unui anunt pe site-ul Organizatorului. Modificarile sau
incetarea Campaniei nu vor afecta drepturile deja dobandite de participanti, in masura in care
acest lucru este posibil.

13. Litigii si reclamatii

Eventualele reclamatii referitoare la desfasurarea Campaniei pot fi transmise Organizatorului la
adresa de email info@creditprime.ro. Organizatorul va analiza si solutiona reclamatiile in
conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Litigiile se solutioneaza pe cale amiabil3, iar daca acest lucru nu este posibil, de catre instantele
competente din Bucuresti.

14. Dispozitii finale

14.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament pe durata Campaniei,
cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile. Orice modificare va fi adusa la cunostinta publicului
prin publicarea noii versiuni pe site-ul Organizatorului, inainte de intrarea acesteia in vigoare.

14.2. Participarea la Campanie nu implica niciun cost suplimentar pentru participanti.

14.3. Prezentul Regulament intra in vigoare la data publicarii pe site-ul Organizatorului.



